EDIATION
CONSOMMATION

PARCOURS DU MEDIATEUR

BERNABEU Yves-André

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

2009-2018 : Observatoire de Paris Adjoint au directeur général des services — Chef de projet Qualitée
de vie au travail et prévention des risques psychosociaux ; Coordinateur de la cellule veille sur les
risques psychosociaux, Référent « Racisme et Antisémitisme » ; Référent « Harcélement sexuel et
harcélement moral ».

2001-2009 : ministére de I'Enseignement supérieur et de la recherche - Direction Générale de la
Recherche et de I'lnnovation — Chef du bureau puis Chef de la mission de I'information et de la
culture scientifiques et techniques.

1989-2001: Centre National de la Recherche Scientifique (CNRS) - DIRCOM - Rédacteur en chef du
journal du CNRS (1992-2001) - rédacteur en chef de CNRS-info — 1989-1992 (lettre d’information
pour la presse, 2.000 ex.)

1983-1989 : EPINETTES IMMOBILIER - Gérant Immobilier - Gestion locative & administration de biens

1977-1983 : Centre National de la Recherche Scientifique (CNRS) — LAMSADE - Ingénieur d’Etudes
CNRS au Laboratoire d’analyse et de modélisation des systémes pour I'aide a la décision
(Lamsade), Université de Paris-Dauphine - 1977-1983
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Expérience professionnelle en lien avec la médiation :

Depuis mars 2021 : Médiateur agissant pour le compte de CNPM MEDIATION CONSOMMATION.

Depuis 2018 — Médiateur
o Inscrit sur les listes des médiateurs de la Cours d’Appel de Montpellier (2021)
o Inscrit sur les lites des médiateurs de la Cours d’Appel de Paris (janvier 2019) -
Médiation familiale conventionnelle, médiation au travail. Médiation judiciaire.
Médiation commerciale.

2018-2023:
o Médiations familiales conventionnelles & la demande des conjoints
o Médiations judiciaires : Chambre Sociale de la Cour d’Appel de Nimes
o Observateur en médiation judiciaire (successorale) menée par Mme Weil-Guthmann,
Magistrat honoraire.
o Médiation commerciale inter-entreprises, en co-médiation.
o Médiation commerciale cession d’entreprise

Depuis juin 2019 — Membre actif de I'association Mediatio Societatis ayant pour but, entre
autres, de créer un espace de rencontre et d’échanges pour médiateurs confirmés ou en
cours de formation ; promouvoir et favoriser la médiation ; proposer a toutes personnes
physiques ou morales, des médiateurs professionnels indépendants.

O
2016-2018 : Observatoire de Paris —— Chef de projet : qualité de vie au travail et prévention des
conflits. Coordonnateur de la cellule de veille sur les risques psychosociaux. Référent Racisme
et antisémitisme ». Référent « Harcélement sexuel et harcélement moral ».

FORMATION

Dipléme de I'Ecole Nationale Supérieure d'informatique pour I'lndustrie et 'Entreprise (ENSIIE) -
1976

DEA d'informatique fondamentale, Université de Paris VI - 1977

Licence d’Ethnologie, Université de Paris VIl - 1982

Formation spécifique médiation :

Dipléme de médiateur de I''FOMENE (Institut de Formation & la Médiation et & la Négociation)
Institut Catholique de Paris (200 h sur 2 x 8 mois) - 2016

Titre RNCP « Consultant en communication de crise et médiation » (Institut Catholique de
Paris) — 2017

Plusieurs formations au droit de la consommation délivrées par CNPM MEDIATION
CONSOMMATION - DCF (50h sur 2019-2022)
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Formation continue médiation:

Nombreuses formations suivies en matiere de médiation, analyse et échange de pratiques,
facilitation et formation aux Constellations systémiques (total de plus de 170h sur 2018-2022).
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